
Vectorworks ⽇本語版 学⽣・教職員向けおよび教育機関向けライセンス 
サービス・サポート条件 
 
 
お客様が本ソフトウェアをご利⽤になり，ベクターワークスジャパン株式会社から当該サ
ービス・サポート等をお受けになるためには以下の事項全てに同意いただかなければなり
ません。 
 
 
１ 本条件の適⽤ 
お客様が本ソフトウェアを⼊⼿するための⼿続きをおこない、ライセンス情報を⼊⼿した
時点で、本条件に全て同意したとみなされます。 
 
 
２ サービス・サポートの範囲 
本ソフトウェアには、ベクターワークスジャパン株式会社が通常商品のソフトウェア使⽤
者に対して⾏っているサービス・サポートの提供はありません。本ソフトウェア上で稼動
するプラグインソフト（無償提供プラグインを含む）等を使⽤する場合も、それらに対す
るサービス・サポートはありません。 
 
 
学⽣・教職員向けライセンス： 
サービス・サポートの提供はありません。 
 
教育機関向けライセンス： 
「Vectorworks 教育機関向けライセンス導⼊サポート」を別途契約した場合のみ、テクニ
カルサポートの対象となります。テクニカルサポートの範囲は、契約期間中、Vectorworks
が起動しないなどソフトウェア導⼊時の動作トラブルに限るものとし、操作サポートは含
みません。 
詳しくは「Vectorworks 教育機関向けライセンス導⼊サポート利⽤規約」を参照ください。 
 
ベクターワークスジャパン・利⽤規約：  
https://www.vectorworks.net/ja-JP/legal/company 
 
 
４ ウォーターマーク（透かし）の適⽤ 
本ソフトウェアは、教育市場向けに提供される無償ライセンスであり、商⽤利⽤は⼀切認
められていません。 
学⽣・教職員向けライセンスで作成されたファイルでは、印刷やファイルの取り出し等の
データアウトプット時にウォーターマークが⼊ります。対象ファイルからウォーターマー
クを除外することはできません。 
 
 



５ 専⽤ファイルフォーマットの適⽤ 
学⽣・教職員向けライセンス、および教育機関向けライセンスで作成されたファイルは、
教育⽀援ライセンス専⽤のファイルフォーマットとなり、商⽤版 Vectorworks では開くこ
とはできません。 
また、学⽣・教職員向けライセンスからエクスポートした PDF ファイルは、Illustrator や
Photoshop などの Adobe ソフトウェアで開いたり編集したりすることはできません。 
 
 
６ ⽬的外使⽤の禁⽌ 
本ソフトウェアは学校授業⽀援、および教職員もしくは学⽣の学業を⽀援するために特別
に提供される教育⽀援ライセンスです。本ソフトウェアの使⽤については授業教材の作成、
作品制作、予習・復習等での使⽤を⽬的とし、営利⽬的での使⽤は禁⽌されています。こ
れを黙殺または無視したために⽣じたベクターワークスジャパン株式会社およびベクター
ワークスジャパン株式会社のソフトウェア供給元の損害に関する全ての賠償責任は、これ
を黙殺または無視した本ソフトウェア使⽤者にあります。 
 
 
７ 使⽤期間制限 
 
学⽣・教職員向けライセンス： 
本ソフトウェアの使⽤期間は、ライセンスを取得してから 1 年間に限定されています。次
年度、継続利⽤を希望する場合は継続申請を⾏ってください。ただし、それに対する承認
を保証するものではありません。 
 
教育機関向けライセンス： 
本ソフトウェアの使⽤期間は限定されていません。ただし、ライセンスの追加はできませ
ん。 
 
 
8 カスタマーハラスメントに対する基本⽅針 
ベクターワークスジャパン株式会社は、お客様からいただく貴重なご意⾒・ご要望を真摯
に受け⽌め、製品・サービス等の改善に努めていますが、お客様から暴⾏、脅迫、強要、
名誉毀損、侮辱、業務妨害、不退去等の違法な⾏為や、正当な理由がない⼜は社会通念上
の範疇を超えた要求、暴⾔等の不当な⾏為がなされた場合は、カスタマーハラスメントに
対する基本⽅針に沿って適正に対応いたします。 
 
ベクターワークスジャパン・カスタマーハラスメントに対する基本⽅針： 
https://www.vectorworks.net/ja-JP/legal/customer-harassment 
 
 
9 その他 
ベクターワークスジャパン株式会社が提供するサービス・サポートによる、お客様情報の
収集、保存、利⽤は、ベクターワークスジャパン・プライバシーポリシーに基づき、厳重



な管理の元に運⽤します。 
サービス・サポートの提供内容等は予告なく変更される場合がございます。最新の情報に
つきましては、Web サイトを参照ください。 
 
ベクターワークスジャパン・プライバシーポリシー： 
https://www.vectorworks.net/ja-JP/legal/privacy 
ベクターワークスジャパン・サービス&サポート：  
https://www.vectorworks.co.jp/ct/service.html 
 
 
 
Vectorworks、Renderworks とMiniCAD は Vectorworks, Inc.の登録商標です。 
Braceworks、SmartCursor と VectorScript は Vectorworks, Inc.の商標です。 
Vision Software と ConnectCAD は Vectorworks Inc.の商標です。 
すべての権利は Vectorworks, Inc.が保有しています。 
その他、記載されている会社名、および、商品名などは該当する各社の商標、または、登
録商標です。 
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