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Vectorworks 学生・教職員向けライセンスの提供主意 

Vectorworks 学生・教職員向けライセンス（以下、本ライセンス）は、設計やデザインを学ぶ学生、および

教職員向けに CAD 教育全般におけるスキル向上の支援を目的とした無償で提供される特別なライセン

スです。 

学業以外の目的でご利用になれません。 

 

目次 

1. ライセンス仕様/申請資格・制限/動作環境について 

2. 【新規申請】 Vectorworks 学生・教職員向けライセンス申請の手順 

3. 【延長申請】Vectorworks 学生・教職員向けライセンス申請の手順 

4. ライセンス延長申請に関わる問い合わせ先について 

5. 【FAQ】 Vectorworks 学生・教職員向けライセンス 

 

目次をクリックいただくと、ご覧になられたい情報へ直接ジャンプできます。 

また、文中で文字色が変わっている箇所はベクターワークスジャパン 内部、または外部の Web サイト

へリンクされています。 

Web サイトの掲載情報も併せてご利用ください。 
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ライセンス仕様/申請資格・制限/動作環境について 

事前に下記ライセンスの仕様や注意事項をご確認の上お申し込みください。 

名称 Vectorworks 学生・教職員向けライセンス 

ライセンスの仕様 

動作環境 

⚫ Vectorworks Design Suite スタンドアロン版 

⚫ 推奨動作環境はこちらをご確認ください。 

※条件を満たしていない場合、Vectorworks が正常に起動しない場合があり

ます。 

申請資格 
⚫ 大学院、大学、高等専門学校、専門学校、高等学校、キャリアアップスクー

ル等、対象となる教育機関に在学中の学生、および在職中の教職員です。 

制限事項 

⚫ 商用目的での利用は固く禁じられております。 

⚫ 1 人につき年間 1 ライセンスのみ提供されます。 

⚫ 教育版（教育機関向けライセンス、学生・教職員向けライセンス）で作成・編

集したファイルは商用版では開くことができません。 

⚫ 教育版（教育機関向けライセンス、学生・教職員向けライセンス）で取り出した

PDF は編集できません。 

⚫ 保存されるファイルにはウォーターマーク（透かし）が入ります。 

申請時のお願い 

⚫ ライセンス取得申請時にリクエスト画面で入力する「教育機関メールアドレ

ス」は他者と共有されるメールアドレスを入力することはできません。 

例：個人を特定できない代表アドレスやグループアドレス等の事を指します。 

⚫ 「教育機関メールアドレス」が Sheer ID による認証対象のメールアドレスとな

りますので、必ず申請者のみが使用するメールアドレスを入力してください。

※Sheer ID とは外部の自動認証サービスの名称です。詳細は後述の通り。 

⚫ 個人向けのメールアドレスが学校から配布されていない場合には、普段ご自

身で使われている個人が特定できるメールアドレスを使用してください。 

申請可能期間 

⚫ 新規ライセンス発行日から１年間または条件により 3 ヶ月 

ライセンスの取得申請の際に「卒業予定日」に入力された日付が申請日から

1 年未満の場合は入力された卒業予定日から 3 ヶ月経過までが上限。 

また申請日から卒業予定日まで 1 年以上の場合は、1 年が発行されるライセ

ンスの使用可能期間です。 

 

⚫ ライセンスの使用期間の仕組みと申請時の注意事項 

ライセンスの取得および延長の申請は、発行されたライセンスの期間（3 ヶ月

https://www.vectorworks.co.jp/Support/sysreq/vw2026.html
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または 1 年）によらず 11 ヶ月に一度が申請の上限回数です。 

「卒業予定日」へは必ず正しい日付を入力してください。 

使用期間の延長 

⚫ ライセンスの使用期間の延長は、ライセンス期限の 30 日前から申請が可能 

⚫ です。後に記載の手順をご確認のうえ、保持されているライセンスの延長申

請を行なってください。 

注意事項 

⚫ 本製品のお申し込みには、Vectorworks アカウントへの登録が必要です。

Vectorworks アカウントがない場合は、新規登録をお願いします。 

⚫ 本製品のお申し込みには、SheerID（対象者の認証を行うシステム）で在学/

在籍状況を認証する必要があります。SheerID についてはこちら（外部サイ

ト）をご確認ください。 

⚫ 本製品にテクニカルサポートはありません。 

問題解決には Vectorworks forum や、FAQ サイトをご参考ください。 

 

新規申請時の承認システムワークフロー（外部認証サービス SheerID を使用しています） 

 

新規申請

申請

SheerID

承認

ライセンス発行
Vectorworks

ライセンス発行メール通知（Vectorworks）
件名：ご案内 ライセンスご利用可能になりました

Vectorworksカスタマーポータル内に
ライセンスが表示される

否認

申請状況の確認（ポップアップ）
追加で証明資料の提出を依頼されます

SheerID

提示書類をもとに再審査
SheerID

ライセンス発行メール通知（Vectorworks）
件名：ご案内 ライセンスご利用可能になりました

ライセンス発行不可メール通知メール（SheerID）

件名：Vectorworksライセンスを発行できませんでした

申請の進行状況により対応する窓口が異なります。 

SheerID（承認サービス） SheerID サポートチーム 

Vectorworks,inc.（ライセンス管理） 教育支援ライセンス窓口 

着信メールが迷惑メールフォルダー等に保存

される場合が有りますので、ご注意ください。 

https://support.sheerid.com/ja/help-center
https://support.sheerid.com/ja/help-center
https://verify.sheerid.com/verification-support/feedback.html?locale=ja&token=
mailto:edu-license@vectorworks.co.jp
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【新規申請】 Vectorworks 学生・教職員向けライセンス申請の手順 

初めてライセンス取得される場合と、すでにライセンスをお持ちでライセンスの使用を延長申請される場

合では申請方法が異なります。内容、手順をよくご確認の上、お申し込みください。 

2024 年度まで有償で販売されていた「学生単年度版」は延長対象ではありません。 

新規申請の流れ 

1. 「はじめよう」のボタンを押す。 

2. Vectorworks カスタマーポータルのサインイン画面が表示されます。 

3. ユーザー名・パスワードを入力しサインインします。 

アカウントをお持ちでない方「アカウントを作成」からユーザーアカウントの新規作成。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

推奨 Web ブラウザー 

ブラウザは Chrome、Safari または Firefox を使用してください。 

ブラウザのポップアップブロック、コンテンツブロッカーは OFF にしてください。 
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4. サインイン後、カスタマーポータル内にライセンスの申し込みフォームが表示されますので、必要事

項を全て入力します。 

「教育機関」の欄には在籍している学校名を入力します。 

すでに SheerID のリストに登録されている学校名は、入力時にプルダウンで名前の候補が表示さ

れますので、該当するものを選択します。 

登録メールアドレスへの注意事項 

「教育機関メールアドレス」は Sheer ID による認証に使用されるため、他者と重複の可能性がある

メールアドレス（グループアドレス等）の使用はできません。学校から配布されたメールアドレスがな

い場合は「個人メールアドレス」と同じメールアドレスを入力してください。 

学校名がリストに表示されない場合は、FAQ「申し込みフォームのリストに学校名が表示されませ 

ん」をご参照ください。 
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フォーム下部のリンクより以下３箇所を必ずご確認ください。 

1. Vectorworks 教育用ライセンス利用規約 

2. Vectorworks,Inc.のプライバシーポリシー 

3. SheerID のプライバシーポリシー 

同意の上、チェックボックスにチェックを入れて「申込状況の確認」をクリックします。 

 

⚫ 認証に成功すると、Vectorworks よりシリアル番号とプログラムのダウンロード案内が記載されたメ

ールが届きます。 

⚫ このメールにシリアル番号の有効期限も記載されています。 

⚫ 申請内容により、SheerID より詳細な証明書類を求めるポップアップメニューが表示されます。 

証明書類は、いずれもフルネームと日付が記載されている書類の提示をお願いします。 

例：学生証、教職員証、時間割、成績証明書、在籍証明書、給与明細（教職員のみ）等 

⚫ 画面表示に従って必要書類をアップロードしてください。 

⚫ エラーが発生した場合は以下の２点をお試しいただき、再度申請を行なってください。 

1. ブラウザのキャッシュをクリア 

2. カスタマーポータルで一旦サインアウト後、再サインイン 

新規申請認証に関する問い合わせ先   SheerID サポートチーム 

申請中にエラーが発生した場合は、繰り返し申請を行わないでください。 

https://verify.sheerid.com/verification-support/feedback.html?locale=ja&token=
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【延長申請】Vectorworks 学生・教職員向けライセンス申請の手順 

ライセンスを表示、延長をするためには、前回 Vectorworks 学生・教職員向けライセンスを取得した際の

アカウントで Vectorworks カスタマーポータルへのサインインが必要です。 

1. サインイン後に上部ライセンスタブをクリックし前回取得したライセンスを表示します 

2. 表示された延長対象の「ライセンス」の下にある「延長をリクエスト」をクリックします。 

 

 

■前回申請された際のユーザー 

登録情報が表示されます 

■内容に更新が必要な場合には、 

変更・修正をお願いします。 

■入力項目の確認ができましたら同

意事項を確認の上、チェックをつけ

「申込状況の確認」をクリックします。 

■「教育機関メールアドレス」は前回

ライセンス取得の際のアドレスではな

いものを入力できますが、必ず他の

人と重複しないアドレスを使用してく

ださい。 

 

■「卒業予定日」は間違いが無いよう

に注意してください。 

※証明書の発行日ではありません。 

 

 

 

↑ 延長をリクエスト 
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ライセンス延長申請に関わる問い合わせ先について 

教育支援ライセンス窓口 (edu-license@vectorworks.co.jp) までメールでお問い合わせください。 

お問い合わせの際に、以下の情報をご用意いただけると円滑なご案内が可能です。 

1. ご要望内容（エラー表示の画像があれば添付してください） 

2. カスタマーポータルで使用しているアカウントのメールアドレス 

3. 延長申請対象のシリアル番号の下６桁 

4. 「教育機関メールアドレス」に入力したメールアドレス 

5. 「卒業予定日」に入力した日付（学生のみ） 

6. 対象となる教育機関に所属していることがわかる書類 

有効期限の記載がある教員証、学生証等。 

教員証、学生証の表面に有効期限がなく裏面にある場合は表裏共にお送りください。 

＜有効期限の記載がない場合＞ 

教員様の場合は、在籍期間が記載された在籍証明書等。 

学生様の場合は、有効期限や卒業予定日が記載された在学証明書等の別の書面をご手配願います。 

 

以下のケースについてのご相談 

「ライセンスの使用可能期間」に記載のとおり、延長申請は 11 ヶ月に一度が申請の上限回数です。 

ご事情により前回のライセンス取得が 11 ヶ月以内にもかかわらず、延長を希望される場合は下記の手

順をご確認ください。 

■ 申請手順を確認の上、「正しい卒業予定日」を入力して延長申請をおこなってください。 

■ 申請の連絡 

延長申請回数の上限を超えているため申請は必ず否認されます。 

特別なご事情のある方は否認されたのち、必要情報を添えて教育支援ライセンス窓口 (edu-

license@vectorworks.co.jp)までメールでお送りください。 

必要情報は上記１〜５の問合せ時に必要な情報と、延長を希望される理由です。 

 

 

 

mailto:教育支援ライセンス窓口%20(edu-license@vectorworks.co.jp)
mailto:edu-license@vectorworks.co.jp
mailto:edu-license@vectorworks.co.jp
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【FAQ】 Vectorworks 学生・教職員向けライセンス 

Q Vectorworks 学生・教職員向けライセンスの使用資格があるのはどのようなユーザーですか  

A 対象となる教育機関、キャリアアップスクールに在籍している 16 歳以上の学生、および教職員です。 

 16 歳未満でも高等学校以上の教育カリキュラムを受講している方は、窓口宛にご相談ください。 

 

【Vectorworks 教育支援ライセンス窓口】   

email: edu-license@vectorworks.co.jp 

 

Q 商用ライセンスと Vectorworks 学生・教職員向けライセンスの機能の違いはありますか  

A Vectorworks 学生・教職員向けライセンスで使用できる製品は Vectorworks Design Suite です。 

ツールや機能自体に制限はありませんが、Vectorworks 学生・教職員向けライセンスで編集・作成し

たファイルにはウォーターマークが入ります。 

また、Vectorworks 学生・教職員向けライセンスで作成・編集したファイルは Vectorworks 商用版では

開くことができません。 

Vectorworks 学生・教職員向けライセンスからエクスポートした PDF ファイルは、Illustrator や

Photoshop 等の Adobe ソフトウェアで開いたり編集したりすることはできません。 

 

Q 使用期限はありますか  

A 資格の認証後、シリアルが発行されてから 1 年間有効です。 

シリアル発行をお知らせするメールに有効期限が記載されていますので必ずご確認ください。 

ただし卒業予定日が近い場合、発行日から 1 年間または卒業予定日から 90 日のいずれか早い方が

使用期限となります。 

 

Q 使用期限を延長することはできますか  

A カスタマーポータルよりライセンスの期限延長をリクエストします。その後 SheerID を通じて再度認証

行い、学生/教職員として引き続き有効であることが確認された場合、ライセンスの有効期限が 1 年間

延長されます。 

延長のリクエストは、期限切れの 30 日前から手続きができます。また期限切れ後も可能です。 

 

Q 教育機関に在学/在籍していることはどのような手段で認証されますか  

A 国際的な認証機関である SheerID のシステムを使用してユーザーの在学/在籍状況を認証します。 

申し込みフォームへ必要事項を入力し使用資格の確認が取れ次第、シリアル番号が記載されたメー

ルが届きます。 

必要に応じ、SheerID から証明書類のアップロードを求めるポップアップが表示されます。 

認証プロセスについてのご不明点は、下記のフォームより SheerID に直接お問い合わせください。 

【SheerID サポートチーム】 

https://support.sheerid.com/ja/help-center 

mailto:edu-license@vectorworks.co.jp
https://customers.vectorworks.net/
https://www.sheerid.com/
https://support.sheerid.com/ja/help-center
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Q SheerID から証明書類のアップロードを求められた場合、どのようなものを用意すればいいですか  

A 以下の 3 点が含まれた正式な書類が必要です。 

フルネーム、学校名、現在在学/在籍中であることを裏付ける日付です。 

たとえば、有効期限が記載された学生証、職員証、学費の領収証(学生)、学校からの給与明細(職員) 

等が有効です。認証が成功しない等の場合は SheerID に直接お問い合わせください。 

 

Q 申し込みフォームのリストに学校名が表示されません  

A フォームに表示されるリストの中に該当の学校がない場合、SheerID に追加のリクエストを提出するこ 

とができます。 

”あなたの学校が見つかりませんか？追加をリクエストしてください。”クリックすると SheerID のリクエ

ストフォームが表示されますので、国名、学校名、学校 Web サイトの URL を正しく入力して送信してく

ださい。結果は後日 SheerID からのメールで知らされます。 

 

Q SheerID で申請をしましたが、ライセンスが発行されません  

A SheerID での認証プロセスが完了すると、認証に成功した旨のメールが SheerID から届きます。 

続いて開発元 Vectorworks, Inc. からシリアル番号が記載されたメールが届きます。 

認証プロセスが完了していない段階でのお問合せは下記 SheerID へご連絡ください。 

認証完了後にシリアル番号のメールが届かない場合は、迷惑メールフォルダに振り分けられていない 

か等をご確認のうえ、下記までお問合せください。 

【SheerID サポートチーム】 

https://support.sheerid.com/ja/help-center 

【Vectorworks 教育支援ライセンス窓口】   

email: edu-license@vectorworks.co.jp 

 

Q SheerID の認証を申請クリックすると、処理中にエラーが発生しましたと表示される  

A 可能性として連続した申請、ネットワークセキュリティ等の原因が考えられます。 

そのまま申請を続けず SheerID へお問い合わせください。 

⚫ エラー表示後、申請者自身が SheerID サポートチームに連絡 

⚫ フォーム送信後、SheerID 担当者より返信 

⚫ 学生証の画像をメールに添付して送信 

⚫ メール送信後、SheerID より「レビュー作業に入る旨」の返信 

⚫ 改めて SheerID より「ライセンス発行済み」とのメール受信 

⚫ Customer Portal にて発行されたライセンスを確認 

上記の流れは、エラーの状況によって異なる場合があります。 

SheerID からの最終的なメール連絡には数日かかることがあります。 

https://support.sheerid.com/ja/help-center
mailto:edu-license@vectorworks.co.jp
https://verify.sheerid.com/verification-support/feedback.html?locale=ja&token=
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Q 1 人で何ライセンスまで申請、取得できますか  

A Vectorworks の 1 バージョンに対して、1 人につき 1 ライセンスのみです。 

 

Q 何台の PC にインストールできますか  

A 1 ライセンスで 2 台のパソコンにインストール可能です。ただし、同時稼働はできません。 

 

Q ハードディスクが故障、また新しい PC へ移行する場合は、どのような手続きが必要ですか  

A 使用許諾契約書に沿って運用いただいている場合は、特別な手続きは必要ございません。 

古いコンピュータにインストールされた Vectorworks をアンインストールし、続けて新しいコンピュータ

にインストールを行ってください。 

この際にアクティベーションエラーが表示された場合に限り、ベクターワークスジャパン テクニカルサ

ポートまでお問い合わせください。 

 

Q バージョンアップはできますか  

A Vectorworks 学生・教職員向けライセンスの使用期間中（発行日より 1 年間）に Vectorworks のバー 

ジョンアップがあった場合は、自動的に最新バージョンのライセンス（シリアル番号）の取得が可能とな

ります。登録されたカスタマーポータルにシリアル番号が表示されますので、最新版の Vectorworks

をインストールする際にご利用ください。 

 

Q 以前のバージョンを使用することはできますか  

A ライセンスは最新バージョンに加え、過去 3 バージョンまで使用が可能です。 

インストールは 1 台まで可能です。 

旧バージョンのシリアル番号はカスタマーポータルへサインインをしてご確認ください。 

 

Q シリアル番号がわからなくなりました。シリアル番号はどうやって確認ができますか  

A カスタマーポータルにサインインして確認してください。確認する際は必ずシリアル番号を取得したア 

カウントでサインインしてください。カスタマーポータルについての不明点はこちらをご確認ください。 

 

Q BYOD での使用は可能ですか  

A 使用許諾契約書の範囲内での使用であれば BYOD 使用も可能です。 

 

Q テクニカルサポートを受けることはできますか 

A 無償提供されるライセンスへのテクニカルサポートのご提供はありません。 

製品別 FAQ ページをご参照ください。 

 

https://www.vectorworks.co.jp/educational-license/faq.html#EDU-11
https://www.vectorworks.co.jp/Support/mailform.html
https://www.vectorworks.co.jp/Support/mailform.html
https://www.vectorworks.co.jp/educational-license/faq.html#EDU-14
https://customers.vectorworks.net/
https://customers.vectorworks.net/
https://www.vectorworks.co.jp/customer/faq.html
https://www.vectorworks.co.jp/educational-license/faq.html#EDU-16
https://www.vectorworks.co.jp/educational-license/faq.html#EDU-17
https://www.vectorworks.co.jp/Support/faq.html
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Q １台の PC で教育用ライセンスと商用ライセンスを共存させることはできますか  

A １台の PC で教育ライセンスと商用ライセンスを共存させるには、それぞれを別のアカウントで管理を 

行う必要があります。    

OS に新たなアカウントを作成して各アカウントで Vectorworks を初回起動させる時に商用版、教育

版のライセンスシリアルを設定してください。必要に応じアカウントを切り替えてご使用ください。 


